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В рамках своих служебных обязанностях по месту основной деятельности руководила и активно участвовала в организации и проведении мониторинговых исследований для определения рейтинга курсов повышения квалификации в РИПК СО и оценки качества профессиональной деятельности учителей, прошедших обучение на краткосрочных курсах в послекурсовой период по  установленным критериям, провела аналитическую обработку всех характеристик курсовой и межкурсовой  деятельности. Для качественной оценки эффективности процесса обучения в рамках проведенных курсов использовались косвенные методы: сравнение результатов входных и выходных анкет по группам, кафедрам, результатам тестов, проводимых после обучения, наблюдение за отношением слушателей к изменениям по теме курсов.
Своевременно информировала всех заинтересованных сторон о результатах мониторинговых исследований и системная информация была представлена на различных уровнях согласно запорсам:
- аналитические информации по каждому заезду для обсуждения на кафедрах и принятия соответствующих управленческих решений;
- анализ результатов и учет всех факторов, способствующих или препятствующих достижению качества;
- выступления на производственных совещаниях, выработка практических рекомендаций и анализов по формату ежеквартальных отчетов, полугодовых информационных брошюр, по составлению годового сборника о мониторинговой службе и представление информации на сайте РИПК СО.  
Интерпретация, обобщение и систематизация полученных данных, не только способствовали пополнению информационной базы, но, и позволяли корректировать последующие действия в процессе обучения. Это способствовало проведению мной методологического семинара «Эффективный мониторинг в системе повышения квалификации как инструмент управления качеством образования» по итогам 1-полугодия. 
За прошедший год сумела совершенствовать научно-практические навыки через участия науно-практических конференциях и через публикации в научных журналах с импакт-фактором, в сбориниках международных, зарубежных, республиканских конференций: прошла онлайн курс «Эффективная работа преподавателя» в объеме 72 часа; очный курс «Training managers in accordance with the requirements of the new edition of ISO 9001:2015 Quality Management System-Requirements»-«Качественный менеджмент системы среднего образования по требованиям международного стандарта ISO 9001:2015» в объеме 72 часа; курсы «Обучения тренеров по образовательной программы ПК педагогических кадров по предмету «Русский язык и литература» в школах с казахским языком обучения в рамках обновления содержания среднего образования» в объеме 160 академических часов.
Участвовала в республиканском вебинаре «Біліктілік арттыру жүйесіндегі педагог қызметінің квалиметриялық тәсілдемесі»,  в учебно-методическом семинаре «Білікті ұстаз – қоғамның тірегі», «Жаңартылған білім беру мазмұнында сабақты ұйымдастыру» в объеме 36 часов.  
Подготовлены и были опубликованы научно-методические статьи:
1. «Модульный подход в формировании ключевых компетенций у учащихся»	- сборник  материалов ІІ Международная научно-практическая конференции «Интеграция научного сообщества перед глобальными проблемами современности»;
2. «Портфолио -мониторинг компетентности учителя» - сборник материалов республиканской дискуссионной WEB-площадки «Мониторинг как фактор повышения профессиональной компетентности учителя: опыт, идеи и перспективы»; 
3. «Портфолио как показатель компетентности учителя» журнал - «Әдістеме» www.adisteme.kz;
4. «Практические приёмы распределения в группу» - социальный портал педагогов ped.kz;	
5. «Особенности взаимодействия ментора и менти» - журнал «Менеджмент в образовании»;
6. «Приемы наблюдения и анализа урока в условиях обновления содержания образования»	- журнал «Менеджмент в образовании». 
В соавторстве с Кемешевой А.М издала методические рекомендации по организации  активных уроков для учителей русского языка в национальной школе «Заинтересовать и обучить».
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